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 Solicitud de cotización No. 2023-06 

 

Para la contratación de los servicios profesionales de: 

Diagnóstico administrativo de los procesos y procedimientos necesarios 

para la gestión del Talento Humano del CAS 

 

Guatemala, 31 de octubre 2023. 
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1. Antecedentes 

 

La Asociación civil sin fines de lucro denominada, Colectivo Amigos contra el Sida, que podrá 

abreviarse como CAS, entidad privada, de servicio social, humanitario, de investigación y desarrollo 

integral, no lucrativa, apolítica, no religiosa y predominantemente gay,  constituida legalmente el 

26 de febrero del año 2005, por un grupo de amigos, que basados en experiencias y conocimientos 

sólidos de la situación de la población de la diversidad sexual y de género en Guatemala, 

definieron fines y objetivos que se expresan en sus estatutos. 

 

Actualmente CAS aprobó un plan estratégico para 4 años que establezca objetivos estratégicos 

alineados con los objetivos institucionales, integrados y su sistema de medición.  

 

En atención a lo recomendado por la Junta Directiva, en Asamblea General 2023, sobre la 

necesidad de contratar a un consultor para que realice una consultoría de diagnóstico de Recursos 

Humanos, para conocer el estado de la administración de personal, teniendo  la seguridad de que 

el CAS cumple con el debido proceso de contratación en cada expediente, las respectivas calidades 

que están aprobadas en el Reglamento Interno de Trabajo, cumplimiento de manuales de procesos 

y procedimientos y la aplicación de la normativa que en lenes nacionales e internacionales 

corresponda. 
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2. Información general de la institución 

 

Colectivo Amigos Contra el Sida  (CAS) 

Asociación civil sin fines de lucro 

Nit: 4187553-2 

Dirección: 7 calle 3-42 zona 1 

Teléfono: 2232-2584 Ext 4 

  

 

Misión:  

Prevenir la transmisión del VIH y otras ITS en poblaciones afectadas, sin estigma ni discriminación. 

 

Visión: 

Ser la institución de referencia en la respuesta al VIH e infecciones de Transmisión Sexual en 

Guatemala, procurando la salud integral y una vida digna. 

 

Fines y Objetivos: 

 

a) Promover acciones tendientes a disminuir el riesgo de infección del Virus de Inmunodeficiencia 

Humana -VIH- en grupos vulnerables a esta enfermedad y a otras Infecciones de Transmisión 

Sexual -ITS-; 

b) Realizar campañas de educación a personas que viven con Virus de Inmunodeficiencia Humana  

-VIH-; 

c) Promover acciones a nivel social, para disminuir el estigma y la discriminación contra las 

personas que viven con el Virus de Inmunodeficiencia Humana -VIH- y/o que tienen orientación 

no heterosexual;  

d) Desarrollar acciones educativas para la promoción de comportamientos saludables frente a 

las Infecciones de Transmisión Sexual -ITS- y el Virus de Inmunodeficiencia Humana VIH o el 

Síndrome de Inmunodeficiencia Adquirida -SIDA- en población masculina, hombres que tienen 
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sexo con hombres y otros grupos vulnerables; que nos encaminen a la búsqueda de estilos de 

vida saludables a la prevención de la reinfección y adquisición de otras Infecciones de 

Transmisión Sexual -ITS-;  

e) Promover los derechos humanos de los hombres que tienen sexo con hombres, y otros grupos 

masculinos  especialmente el derecho humano a la salud; 

f) Desarrollar programas de investigación, Educación formal e informal, Publicaciones educativas, 

Capacitación, Coordinación internacional, cualquier otro inherente a la naturaleza de la 

organización, a fin de alcanzar los objetivos mencionados. 

 

3. Objetivo general de la consultoría  

 

Presentar el diagnóstico sobre el estado de la administración de personal, contratado por 

Asociación Colectivo Amigos contra el Sida, para determinar si, se cumple con el debido proceso 

de contratación en cada expediente, las respectivas calidades que están aprobadas en el 

Reglamento Interno de Trabajo, cumplimiento de manuales de procesos y procedimientos y la 

aplicación de la normativa que en lenes nacionales e internacionales corresponda.  

No. Descripción % Monto (Q) 

1 Plan de trabajo para la elaboración de diagnóstico 10 A OFERTAR 

2 Informe que contenga  

Mapeo de partes interesadas 

Realizar sesiones de trabajo con las partes interesadas para 

realizar Estructura, procesos y procedimientos. 

15 A OFERTAR 

3 Informe que contenga  

Elaborar matriz de procesos críticos de la asociación 

15 A OFERTAR 
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 Responsabilidades del consultor 

a) Gestionar las reuniones de trabajo con las partes interesadas.  

b) Documentar la realización de las sesiones de trabajo.  

c) Dar cumplimiento al cronograma presentado en su oferta inicial. Notificar y justificar 

cuando las fechas tengan prórroga.  

d) Elaborar y ejecutar plan de trabajo para la elaboración del diagnóstico basado en 

Auditoria de Recursos Humanos.  

e) El consultor se apegará al Código de Ética de CAS. 

f) Presentar a la dirección los informes parciales de la consultoría.  

g) Presentar ante la junta directiva el diagnóstico y propuesta de plan de acción.  

h) Pagar los impuestos generados por la facturación del servicio.  

i) Presentar los documentos firmados.  

4. Perfil del proveedor y ponderación de ofertas. 

Elaborar los temas estratégicos integrando ruta crítica para 

alcanzar un adecuado funcionamiento administrativo y legal.  

4 Informe que contenga  
Presupuesto para financiamiento de la propuesta de un plan de acción.  

15 A OFERTAR 

5 Plan de acción.  45 A OFERTAR 

  
Total 

 
100 

 

Requisito Ponderación 
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5. Derechos de autor y de propiedad 

 

a) La información y productos de esta consultoría serán propiedad del CAS. Todos los 

documentos deberán ser entregados con el formato de presentación establecidos por CAS. 

b) Una vez aprobados los productos, se debe entregar dos ejemplares impresos junto con 

archivos digitales en formato editable Word o Excel y en PDF con firma electrónica digital. 

 

 

6. Información para el contrato  

a) Tipo de contrato y duración: Consultoría por servicios facturados. Se espera que la 

consultoría finalice en el mes de enero 2024. 

Profesional individual (equipo de profesionales) o persona jurídica cuyo 

perfil incluya personal profesional con conocimiento comprobable de la 

metodología Gestión de Talento Humano.  

35% 

Experiencia en diagnósticos de normativas, procesos y procedimientos 

necesarios para la gestión del Talento Humano, de Asociaciones civiles sin 

fines de lucro. 

15% 

Flexibilidad de horario pare presentar los informes parciales y final. 10% 

Habilidad para manejo de Word, Excel, PowerPoint, y plataformas para 

reuniones remotas.  

10% 

Buenas relaciones interpersonales. 10% 

Entrevista 20% 

Total 100% 



 

 

 

Página 8 de 8 

 

b) Forma de pago: Contra entrega de documento contable legalmente registrado y 

productos detallados en numeral 4 de este documento. Se realizará transferencia a la 

cuenta bancaria a nombre del proveedor. 

c) Para firma de contrato debe presentarse: 

i. Perfil de la profesional individual o persona jurídica en el que se resalte la 

experiencia relacionada a esta consultoría.  

ii. Copia simple de DPI para profesional individual, o copia acta de constitución y/o 

patente de comercio si es persona jurídica 

iii. Inscripción y actualización ante el Registro Tributario Unificado RTU, Actualizado. 

iv. Carta dirigida al representante legal de CAS en donde se indique la cuenta 

bancaria para recibir el pago.  

7. Presentación de ofertas 

Fecha límite para presentar ofertas: 28/11/2023 

Fecha de inicio de la consultoría: 14/12/2023 

Fecha de finalización esperada de la consultoría: 15/02/2024 

 

Las ofertas deben ser enviadas a los correos compras@casgt.org, rep.legal@casgt.org y 

lgomez@casgt.org, siguiendo los siguientes lineamientos:  

a) Responder el correo donde se socializa la convocatoria.  

b) Carta de presentación de oferta económica según apartado 3 de este documento.  

c) Currículo de profesional(es) individual(es) o jurídica. Si es persona jurídica, favor 

incluir como mínimo el CV de un profesional responsable de la consultoría.  

d) Si fuera un equipo de profesionales quienes presentan oferta, deben indicar quien 

es el responsable de contrato y facturación. 

 

 


